Land setzt auf die Luca-App:
Was Nutzer beachten missen

Anwendung startet heute / Auch Menschen ohne Smartphone kdnnen dabei sein
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iedersachsen
setzt seit heute
im Kampf gegen
das Coronavirus
auf die Luca-App. Mit der An-
wendung kénnen Nutzer sich
an dffentlichen Orten oder bei
privaten Treffen an- und ab-

melden. Im Infektionsfall
konnen Betroffene das Ge-
sundheitsamt  informieren

und so eine Kontaktnachver-
folgung anstoflen. Gefihrdete
Personen bekommen dann
einen konkreten Hinweis. Bis
Anfang Mai sollen alle 43 Ge-
sundheitsimter des Landes
an das Luca-System ange-
schlossen sein, teilte das In-
nenministerium mit. Wie die
App funktioniert und was
Nutzer beachten miissen.

Wie bekomme ich die Luca-
App, und was kostet sie? Die
Luca-App gibt es in den Apps-
tores von Apple und Google.
Der Download und die Benut-
zung sind kostenlos. Android-
Nutzer brauchen ein Gerit
mit der 2014 verdffentlichten
Betriebssystem-Version 5.0
oder neuer. Die App funktio-
niert damit auf zahlreichen &l-
teren Geréten bekannter Her-
steller, unter anderem dem
Samsung Galaxy S4, Sony
Xperia Z und den entspre-
chenden Nachfolgern. Apple-
Nutzer bendtigen Gerdte mit
iOS 12.0 oder neuer. Damit
unterstiitzt die Luca-App das
2013 veroffentliche iPhone 5S
und alle Nachfolger sowie den
iPod Touch der 6. und 7. Ge-
neration. Wer kein Smart-
phone hat, kann sich einen
Luca-Schliisselanhénger be-
sorgen. Darauf ist ein QR-
Code gedruckt, der ansonsten
in der Luca-App auf dem Han-
dy generiert wird. Ansprech-
partner sind in der Regel Ge-
meinden und Landkreise.

Welche Daten muss ich an-
geben? Beim ersten Offnen
der App miissen Nutzer den
Geschiftsbedingungen und
den  Datenschutzbestim-
mungen zustimmen. Danach
geben Anwender zunichst
Vor- und Nachname sowie

Noch viele
Fragezeichen
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Eines muss klar sein: Wir
werden das Coronavirus
nicht mit Apps besiegen.
Und doch wirkt es so, als
wiirden Unternehmer, Ver-
anstalter, Politiker und mit-
unter auch Biirger wahre
Wunder von der Luca-App
erwarten, die immer mehr
Bundeslinder an ihre Ge-
sundheitsdmter anschlie-
8en. Als wire Luca der
einzige Weg zuriick zur
Normalitdt. Warum nur?
Seit Monaten gibt es
Kritik am naiv wirkenden
Verhalten der Luca-Ma-
cher. Die nutzen gerne jede
Plattform fiir Werbung,
schweigen aber, wenn es
um Schwachstellen und

eine Handy- oder Festnetz-
nummer ein. Per SMS oder
Anruf auf dem Festnetz wird
Nutzern dann eine TAN mit-
geteilt, die in der Luca-App
eingetippt werden muss und
mit der die angegebene
Nummer bestitigt wird.

Nach erfolgreicher Einga-
be der TAN geben Anwender
noch die eigene Adresse ein.
Fiir die Nachverfolgung ist
wichtig, dass alle Daten kor-
rekt und aktuell sind. Alle
Daten werden doppelt ver-
schliisselt und kénnen nicht
von Freunden, Veranstaltern
oder unbefugten Dritten ein-
gesehen werden - sie liegen
jedoch auf den Servern einer
Privatfirma. Die App erstellt
anschlieflfend einen anony-
misierten QR-Code, der sich
stindig verindert und wie
ein Fingerabdruck funktio-
niert.

Transparenz beim Daten-
schutz und der techni-
schen Sicherheit geht. Vie-
le politische Entscheider
scheint das nicht zu kiim-
mern. Sie haben teilweise
ohne Ausschreibung Li-
zenzen fiir das System
gekauft - natiirlich mit
Steuergeldern.

Die Firma hinter Luca
verspricht viel - ob das
System die Versprechun-
gen auch halten kann, ist
unbekannt. Immerhin gibt
es in Deutschland derzeit
kaum Moglichkeiten, sich
in Bars, Restaurants oder
Geschiften anzumelden,
das System auf die Probe
zu stellen und zu erkennen,
ob Luca die Gesundheits-
amter wirklich entlastet.

All das wird sich zeigen,
wenn es zu Offnungen
kommt. Und es ist gut, die
technischen Weichen vor-
ab zu stellen. Doch fiir
Offnungen miissen erst
mal die Infektionszahlen
sinken. Das passiert aber
nicht, weil Menschen eine
App installieren, sondern
durch verantwortungsvol-
les Verhalten.

Wie benutze ich die Luca-
App? In der Regel hingt am
Eingang von offentlichen Or-
ten wie Geschiften, Hotels,
bei Konzerten oder an Ti-
schen in Restaurants ein vom
Veranstalter erstellter Luca-
QR-Code. Diesen Code miis-
sen Giste einscannen, um
sich am entsprechenden Ort
anzumelden. Das geht in der
geoffneten App {iber die
Schaltfliche ,Selbst einche-
cken®. Dieser Schritt ersetzt
das bisher bekannte Eintra-
gen in Gistelisten. Die App
zeichnet auf, wie lange Besu-
cher sich an einem Ort aufhal-
ten. Das funktioniert auch,
wenn die App geschlossen
und das Handy gesperrt ist.
Beim Verlassen des Ortes sol-
len Nutzer sich in der App ab-
melden.

Alternativ kdnnen Veran-
stalter auch den Luca-QR-

Code der Géste einlesen. Da-
zu Offnen Nutzer die App und
halten den eigenen QR-Code
vor den Scanner.

Fiir die Nachverfolgung bei
Treffen mit Freunden, Be-
kannten, Kollegen oder Ge-
schiftspartnern tippt ein Teil-
nehmer auf ,,Privates Treffen
erstellen und zeigt den ande-
ren Teilnehmern den nun er-
stellten QR-Code. Diesen
miissen die anderen mit ihren
Smartphones und der Luca-
App scannen. Auch wird die
Dauer des Treffens aufge-
zeichnet. Teilnehmer kénnen
sich jederzeit abmelden, der
Veranstalter kann das gesam-
te Treffen beenden und damit
alle Teilnehmer abmelden.

Was passiert im Infektions-
fall2 Wenn ein positiver Coro-
na-Test vorliegt, kénnen Nut-
zer diesen in der Luca-App
melden. Unter der Schaltfli-
che ,Historie“ sehen Anwen-
der zum einen, wann und wie
lange sie eingecheckt waren.
Zum anderen gibt es dort die
Schaltfliche , Historie freige-
ben*. Dariiber teilen Infizierte
die Kontaktdaten und die Be-
suchshistorie der vergange-
nen 14 Tage mit dem ange-
schlossenen Gesundheitsamt.
Im niichsten Schritt kontak-
tiert das Gesundheitsamt die
Gastgeber - also Restaurants
oder private Veranstalter —
und bittet um Freigabe der be-
notigten Kontaktdaten ande-
rer Teilnehmer und Géste im
betroffenen Zeitraum {ber
das Luca-System. Nur das Ge-
sundheitsamt kann die Daten
entschliisseln und auswerten
und meldet sich anschlieflend
bei gefihrdeten Personen.

Der Nutzer erfahrt, wenn
das Gesundheitsamt auf eine
Datensammlung zugreift, in
der der Anwender selbst auf-
taucht. Aufierdem gibt es eine
Meldung, wenn das Amt bei
einem Kontakt ein Risiko er-
kennt. Zusitzlich erhalten
Nutzer einen Hinweis, wenn
am selben Ort zwei Infizierte
gemeldet worden sind. Und
eine dritte Benachrichtigung
wird verschickt, sobald zwei
Infizierte am selben Ort regis-
triert wurden.



